
メゾンふじのき台様におけるフレッツ光工事について（作業内容事前説明書）

貴マンションにおいてフレッツ光工事を行う場合、以下の点について事前にご了解頂く必要があります。

１．本サービスをお申込み頂き、お部屋へ工事に伺った際、同様に「光ケーブルが通らない」場合、NTT東日本としては、
そのままでは工事できないため、工事を中断する場合があります。
解決策としては、お客様にて工務店等へご相談頂き、お部屋へ光ケーブルが通せる状況にして頂ければ、その工事
完了後、再度配線工事に伺います。
なおこの費用については、NTT東日本では負担しかねますので、ご了承下さい。

２．貴マンションの外部からお部屋までの電話配管は、ドアホンの裏に出口があります。
光ケーブルはこの配管に入れ、お部屋へ引き込むため、ドアホンの取り外しが必要となります。
工事に伺った際は、以下の手順にて確認しながら作業いたしますが、もし作業完了後ドアホンが使えない等「工事が
起因してドアホンが利用できなくなった」場合、NTT東日本では責任を負いかねます。
もしこの工事でドアホンが使えなくなった場合、お客様にてドアホン会社へ修理工事を依頼願います。
なお、この費用については、NTT東日本では負担しかねますので、ご了承下さい。

【ドアホン取り外しから取り付けまでの作業手順について】
①ドアホンを触る前に、玄関外からドアホンを鳴らし、ドアホンの動作確認を行います。

②ドアホンを外し、ドアホン裏にある配管で光ケーブルを通す作業をします。
ドアホンを外した際、ネジを何個外したかをお客様に確認頂きます。（ネジ不足が無いようにする為）

③光ケーブルを通す作業完了後、先ほど外したネジを使い、ドアホンを取り付けます。
ドアホンの向き等は、お客様のご要望に従いますので、この場でおっしゃって下さい。

④ドアホン取り付け後、玄関外からドアホンを鳴らし、ドアホンの動作確認を行います。

上記１，２にご同意頂ける場合、右下の切り取り部に必要事項を記入の上、
切り取る前に工事実施者にお渡し下さい。
工事実施者が受け取りサインをし、切り取り部を保管させて頂きます。 年 月 日

フレッツ工事の事前説明について了解しました。
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